Algemene Voorwaarden B&B Het Oude Dorpscafé 2023

Definities
· Gasten: De personen die in Het Oude Dorpscafé logeren.
· Beheerder: W.A. Dijkmeijer, eigenaar van de B&B.
· Derden: Mensen die gast noch beheerder zijn. 
· Annulering: Het herroepen of ontbinden van de definitieve reservering.
· Contact gegevens: B&B Het Oude Dorpscafé, Dorpsstraat 32, 8437PB, Zorgvlied, www.hetoudedorpscafe.nl info@hetoudedorpscafe.nl
· B&B Het Oude Dorpscafé staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel in Leeuwarden onder nummer 88991466.
1 Algemeen
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle gasten van Het Oude Dorpscafé.
1.2 Alle gasten moeten een vaste woon- of verblijfplaats hebben.
1.3 Gasten volgen de instructies van de beheerder ten allen tijde op.
1.4 De beheerder kan gasten, bij overtreding van deze Algemene Voorwaarden, de Nederlandse wet en bij ongepast gedrag, met onmiddellijke ingang de toegang tot Het Oude Dorpscafé ontzeggen en/of weigeren, zonder nadere mededeling van opgaaf van redenen en zonder restitutie van verblijfkosten.

2 B&B Het Oude Dorpscafé
2.1 Zie voor een omschrijving: website www.hetoudedorpscafé.nl.
2.2 Voertuigen kunnen geparkeerd vooraan op de oprit met het grind, links van het huis. Parkeren is op eigen risico. Dit geldt eveneens voor fietsen scooters en motoren. Overdekte stalling is voor fietsen en motoren eventueel in overleg mogelijk.
2.3 Bij aankomst meldt u zich bij de beheerder. De ingang bevindt zich aan de rechter zijkant van het huis. Voor aankomst- en vertrektijden: zie website. 
2.4 Het is noodzakelijk, voor het bewaren van de rust in het huis en het dorp, dat er geen (geluids-) overlast ontstaat in en om het huis. 
2.5 Huisdieren zijn toegestaan na overleg. Het is niet toegestaan om de dieren op het bed te laten overnachten. Neemt u a.u.b. een eigen mand mee. Ook eigen voerbakken. De dieren dienen ontvlooid en ontwormd te zijn. Ook moeten ze zindelijk zijn en reuen die markeren/vlaggen worden niet toegestaan.
2.6  Roken is binnen het gebouw niet toegestaan. Ook geen E-Sigaretten.
2.7 Het in bezit hebben en/of gebruiken van hard- en/of softdrugs is op het gehele terrein niet toegestaan.
2.8 Het branden van waxinelichtjes en kaarsen is niet toegestaan.
2.9 Het afsteken van vuurwerk is niet toegestaan i.v.m. overlast en de dieren rondom ons.
2.10 Alle inventaris van Het Oude Dorpscafé blijft in het pand, en mag niet meegenomen worden door de gasten.
2.11 Als de u de ramen open zet, bevestig dan de hor ervoor zodat er geen ongedierte naar binnen kan. Bij het sluiten voorzichtig verwijderen i.v.m. de kwetsbaarheid van het materiaal.
2.12 Bij het verlaten van de kamer graag de kamer op slot doen.


3 Reservering en bevestiging
3.1 U kunt per telefoon of e-mail reserveren.


4 Betaling
4.1 U ontvangt een factuur van uw boeking. Het bedrag wordt bij voorkeur voor aankomst maar uiterlijk bij vertrek uit de B&B voldaan. Dit kan door het bedrag ter plekke over te maken naar de bankrekening of contant.
4.2 De verschuldigde Toeristenbelasting en het ontbijt zit bij het totaalbedrag in.
4.2 De tarieven vindt u terug op de website www.bedandbreakfast.nl.

5 Annuleringsvoorwaarden
5.1 Bij annulering tot 14 dagen voor de aankomstdatum wordt uw betaling teruggestort.
5.2 Bij annulering tot 7 dagen voor de aankomstdatum wordt de helft van het bedrag teruggestort
5.3 Als u binnen 5 dagen voor aankomst annuleert, vindt geen teruggave van de betaling plaats. 

6 Klachten
6.1 Ondanks het streven naar een zo aangenaam mogelijk verblijf voor u, kan het voorkomen dat u een klacht heeft. Graag  zouden we hier tijdens uw verblijf zo spoedig mogelijk kennis van willen nemen, zodat er wellicht naar een oplossing gezocht kan worden, mits binnen de mogelijkheden.
7 Aansprakelijkheid
7.1 Het Oude Dorpscafé kan niet aansprakelijk worden gehouden door de gast of derden ten gevolge van het verblijf in de accommodatie geleden schade. De gast vrijwaart Het Oude Dorpscafé tegen aanspraken dienaangaande.
7.2 Het Oude Dorpscafé is niet aansprakelijk voor storingen in en om de accommodatie, zoals storingen en uitval van stroom, watervoorzieningen, wifi, mobiel internet en technische installaties. Ook niet voor ontijdig aangekondigde bouwwerkzaamheden in de buurt van de accommodatie.
7.3 Het oude dorpscafé is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal, schade of ongevallen, veroorzaakt aan personen en/of goederen tijdens of ten gevolge van het verblijf. 
7.4 De accommodatie, de inventaris en andere voorzieningen op het erf worden met zorg gebruikt door de gasten. Eventuele schade zal in rekening gebracht worden.
7.5 Beschadigingen en vermissingen van goederen in de accommodatie worden door de gast direct aan de beheerder gemeld te worden. Eventuele kosten worden door de gast aan de eigenaar op verzoek vergoed.
7.6 De gast is verantwoordelijk voor het sluiten van de gastenkamer als hij de kamer verlaat. Ook de algemene toegangsdeur van het huis moet worden afgesloten als hij deze op slot aan trof. 
7.8 Ramen moeten worden gesloten bij hevige regenval en/of wind en als dat wordt verwacht. 

Het Oude Dorpscafé
Zorgvlied, 28-01-2023
